
 

CANAL ÈTIC O DE DENÚNCIES.- 
 
El Canal Ètic o de denúncies és un mitjà que el Col·legi Mare del 
Déu del Carme posa a disposició de la pròpia organització i tercers, 
amb la finalitat de facilitar una comunicació accessible, sota el 
principi de confidencialitat, relativa a irregularitats que puguin 
constituir il·lícits penals, infraccions administratives molt greus i 
greus, així com incompliments normatius. 

Les comunicacions poden presentar-se de manera anònima. 

El canal de denúncies forma part del Model i Sistema de Gestió de 
Compliance del Col·legi Mare del Déu del Carme, inserit en el propi 
Codi de Conducta, així com vinculant en la cultura corporativa. 

El canal de denúncies és part activa en la millora contínua com a 
Col·legi. 

Les comunicacions presentades a través del canal han de tractar 
sobre actes o conductes, presents o passades, relatives als àmbits 
d'aplicació del Codi Ètic, el que implica la normativa general. 

El canal està a disposició de qualsevol membre de l'organització, 
així com de qualsevol tercer que tingui o hagi tingut relació amb el 
Col·legi Mare del Déu del Carme. 

El sistema està disponible les 24 hores del dia, els 365 dies de l'any, 
a través de les següents vies d'accés: 

●​ Plataforma corporativa accessible a través de la pàgina web 
del Col·legi Mare del Déu del Carme. 

●​ Correu electrònic: compliance.mdc@carmelitans.org 
●​ Correu postal: C/ Independència, 107 i C/ Voluntaris Olímpics, 

54, 08225 Terrassa. 
●​ Enviar / Consultar  denúncia anònima 

La informació sobre aquest tema pot fer-se arribar de manera 
escrita, verbal o sol·licitant una reunió presencial. 
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