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Benvolgudes families,

Avui ha conclos la comissié de conciliacié promoguda pel Departament d’Educacio i
Formacidé Professional de la Generalitat de Catalunya, constituida arran de la campanya de
difamacié que vam patir el curs passat, impulsada per un grup de families i que va donar
lloc a Uobertura d’un expedient informatiu contra el Collegi Mare de Déu del Carme de
Terrassa.

En aquesta comissid hi han participat, tal com estableix la llei, un membre del Consell
Escolari el representant de la titularitat per part del collegi; i, per part de la Generalitat, un
inspector d’educacié. S’han dut a terme un total de cinc reunions en qué s’han analitzat
exhaustivament tots els aspectes inclosos en U'esmentat expedient informatiu.

El primer que us volem comunicar és que del resultat del treball de la comissié es despren
amb claredat que no hi ha hagut cap gir ideologic ni adoctrinament, ni tampoc
manifestacions homofobes, tal com se’ns ha acusat tantes vegades davant els mitjans de
comunicacié. En consequencia, queden completament desacreditades totes les
afirmacions que durant mesos s’han difds en aquest sentit i que han generat un greu
perjudici reputacional a la nostra institucié.

A cada reunié hem mantingut una disposicié receptiva i dialogant, fet que ha facilitat la
resolucio agil dels temes de U'expedient i la collaboracié estreta amb els Serveis Territorials
del Departament d’Educacié i Formacioé Professional.

Pel deure de confidencialitat al qual hem estat sotmesos durant tot el procés, no hem pogut
comunicar res sobre el desenvolupament del treball de la comissio fins avui, moment en
gue ha finalitzat i hem signat U'acta final amb acord en tots els punts.

Us detallem a continuacié alguns aspectes importants d’aquest acord:
a. Us del catala a les aules

Ha quedat degudament acreditat que el catala és la llengua vehicular de U'escola. S’ha
acordat collaborar estretament amb el centre per verificar-ne U'Us i comprovar que la
titulacioé de tot el professorat sigui conforme. S’han detectat dues incidéncies, anteriors a
Uactual direccid, que es corregiran durant el curs 2025-2026.

b. Caracter propi del centre

El Collegi Mare de Déu del Carme és un centre catolic, la titularitat del qual correspon a
Uorde dels carmelites. Aquests dos fets sén indiscutibles i no han estat objecte de debat a
la comissié. Per aquest motiu, se’ns demana que comuniquem amb més claredat aquest
caracter propi del centre, de manera que l'eleccié de les families sigui inequivoca i clara,
evitant aixi qualsevol problema posterior que pogués sorgir.



Aquesta millora en la comunicacio ja es va iniciar fa mesos i hem acordat continuar-la
mitjancant Uoptimitzacio de les reunions amb les families i la millora dels canals actuals
(web, carta de compromis, PEC, etc.). En aquest sentit, aviat rebreu novament la Carta de
Compromis perquée en renoveu la signatura.

D’altra banda, també s’ha demanat la revisié i actualitzacio de les programacions, aixi com
Uestabliment d’un procés per millorar el control i la supervisio del material de treball en
'ambit de les ciéncies socials. En aquest aspecte, volem remarcar que no s’indica cap
element concret a revisar ni es confirmen les acusacions d’algunes families.

c. Aportacions economiques

En aquest ambit, unicament se’ns ha demanat - aixi ho hem assumit- reforgar la informacio
que s’ofereix a les families sobre les quotes, la seva naturalesa i la seva finalitat. En cap
moment s’ha questionat la necessitat de financament del collegi per oferir determinats
serveis que queden fora del programa curricular.

d. Comunicacié amb les families

Aquest ha estat un dels punts clau de la comissié. Lactual direcci6 ja tenia com a objectiu
millorar aquesta comunicacio, ja que és un aspecte fonamental en la relacié amb les
families i en Ueleccié del Collegi Mare de Déu del Carme com a espai educatiu per als
vostres fills i filles.

Elfet d’haver identificat aquest ambit com a prioritarii de poder collaborar amb la comissié
des d’una actitud oberta i constructiva ens ha permes aprovar un pla d’accié que reforgara
la comunicacio a través dels canals habituals (correu electronic, web) i també mitjancant
persones clau del collegi, afavorint una comunicacié més humana i propera.

Volem comptar, a més, amb representants de mares i pares i d’alumnes per classe
(delegats), que disposaran d’una via directa amb la Direccié sempre que ho necessitin.
També s’establira un calendari de reunions trimestrals on es podran tractar, de manera
propera i accessible, els temes que més us preocupin. Aixi mateix, continuem consolidant
la figura de la responsable de families, creada el curs passat.

Ens hem compromes igualment a reforgar el coneixement, per part de totes les families, de
la carta de compromis del centre. Aquest document, el coneixementil’'acceptacio del qual
han de quedar acreditats, enforteix el vincle entre el collegi i les families en recollir de
manera clara el nostre caracter propi.

A més, s’han acordat protocols interns de comunicacié que permetran una interaccié més
constant, agili eficag, afavorint una major implicacié de les families en la vida del centre.

Finalment, s’implantara una enquesta anual de satisfaccio, que ens permetra identificar
arees de millora i ajustar procediments per oferir un servei cada vegada més eficient.

e. Ajust a les exigencies de la Llei d’Educacié de Catalunya (LEC)

En el marc de la comissié s’ha demanat al collegi que actualitzi o presenti els documents
preceptius essencials, com el Projecte Linguistic del Centre (PLC) i el Projecte Educatiu del
Centre (PEC), que no estaven lliurats a CAdministracié ni actualitzats, en algun cas des de
fa més de deu anys.



f. Situacions relacionades amb alumnat amb NEE

Pel que fa a lalumnat amb necessitats educatives especifiques, s’ha acordat millorar la
claredat i fluidesa de la comunicacio amb les families afectades.

Conclusié

Hem volgut traslladar-vos aquestes conclusions en un exercici de total transparéencia,
coherent amb la informacid que ja us vam anar oferint durant el curs passat. Hem iniciat
laplicacié de tots els compromisos adquirits amb la ferma conviccié que, treballant
conjuntament, el Collegi Mare de Déu del Carme de Terrassa continuara essent un referent
educatiu tant a la nostra ciutat com dins de l'orde carmelita.

Seguim treballant cada dia per enfortir la nostra relacié amb vosaltres, les families, basada
en la confianga mutua.

Aprofitem també per recordar-vos que els canals habituals per a qualsevol inquietud sén el
tutor o tutora, el cap d’estudis i el director del centre. Aixi mateix, des del curs passat
comptem amb la figura de la responsable de families, la Sra. Assumpta Lépez
(families@carmelitans.org), a qui podeu adregar-vos directament o sollicitar cita a través
de la secretaria.

Rebeu una cordial salutacié.

Nuno Pitta
Representant de la titularitat

Collegi Mare de Déu del Carme de Terrassa



